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 Nach Kriegsbeginn wurden Geflüchtete aus der Ukraine in Deutschland 
aufgenommen und haben Zugang zu Leistungen nach dem AsylbLG bekommen

 Austauschtreffen mit ehrenamtlichen und hauptamtlichen Akteuren

 Vorbereitungen im Integrationszentrum – Team Asyl: 
 Personalaufstockung im Team
 Anpassung und Übersetzung der benötigten Dokumente 

(Einladungsschreiben, Profiling-Fragebogen)
 Informationssammlung zu Sprachkursen, Beratungsstellen, IQ-Beratung, Flyer 

und Kontaktdaten (mehrsprachig)

Vorbereitung auf die Geflüchteten aus der Ukraine –
Integrationszentrum – Team Asyl
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 Erste Gespräche im April 2022 im Landkreis Grafschaft Bentheim

 Ablauf der Erstgespräche:
 Erstkontakt und Vorstellung als Ansprechpartner

 Informationen sammeln (Kontaktdaten, Bildungsstand und Qualifikationen, 
Berufserfahrungen und berufliche Ziele, Sprachkenntnisse)

 Informationen liefern und Beratung (Spracherwerb, berufliche Möglichkeiten, 
Beratungsangebote)

Bezug von Asylbewerberleistungen:
Einladungen und Erstgespräche – Team Asyl
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 Seit dem 1. Juni erhalten ukrainische Geflüchtete Zugang zum Leistungsbezug nach 
dem Sozialgesetzbuch (SGB) Arbeitslosengeld oder Sozialhilfe

 Zurzeit sind 1217 Ukrainer*innen im Leistungsbezug beim Grafschafter JC

 Rechtskreiswechsel und Zuständigkeitswechsel in der Sachbearbeitung und im 
Fallmanagement

 Vorbereitung auf den Rechtskreiswechsel ins SGB II: 
 Erstellung und Übersetzung von Kurzanträgen zur Leistungsbeantragung in der 

Sachbearbeitung
 Offene Sprechstunden zur Antragstellung mit Dolmetschern, damit die 

Anträge erleichtert und schnell bearbeitet werden können
 Personalaufstockung im Team 

Übergang vom Asylbewerberleistungsbezug ins SGB II 
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 Weiterführung der Erstgespräche und Folgegespräche

 Telefonische Beratung und Telefonclearing

 Offene Sprechstunden vor Ort in den Gemeinden

 Unterstützung der Kund*innen bei der Kontaktaufnahme zu Sprachkursträgern, IQ-
Beratung/Anerkennungsberatung, Schulen, Krankenkassen, etc. 

 Ausstellung von Übersetzungsgutscheinen, Sportgutscheinen und 
Teilnahmeberechtigungen für Integrationskurse

 Planung und Begleitung des Integrationsprozesses

Bezug von Leistungen nach dem SGB II:
Fallmanagement – Team Willkommen
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 Sprachkenntnisse:
 keine bis kaum Deutschkenntnisse
 Gesprächsführung: teilweise mit Dolmetschern oder Google-Übersetzer
 Teilnahme an Sprachkursen in Nordhorn, in den Gemeinden und in Berufsschulen

 Bildungsstand:
 Eher hohes Bildungsniveau: die meisten haben einen Schulabschluss, Berufsabschluss 

oder Hochschulabschluss  
 Dokumente zu Schul- und Berufsabschlüssen sind meist vorliegend 
 Berufsabschlüsse in verschiedenen Bereichen vorhanden

 Gesamteindruck: 
 qualifiziert, motiviert, dankbar, einige möchten aus- oder weiterreisen

Erste Erfahrungen und Erkenntnisse aus den Gesprächen
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 Die ukrainischen Geflüchteten benötigen aktuell Zeit zum „Ankommen“

 Vermittlung in Deutschkursangebote im Landkreis

 Planung und Zusteuerung zu Integrationskursen

 Im Rahmen des Integrationsprozesses finden Maßnahmen zum Spracherwerb 
sowie zur beruflichen Orientierung und Eingliederung statt

 Anerkennung der Bildungsabschlüsse: Vermittlung in die Anerkennungsberatung, 
Unterstützung bei der Beschaffung von allen notwendigen Unterlagen

Bezug von SGB II-Leistungen:
Integrationsprozess – Team Willkommen
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 Der deutsche Arbeitsmarkt ist offen für Integration geflüchteter Ukrainerinnen und 
Ukrainer und spielt eine zentrale Rolle. Der Arbeitsmarkt bietet:

 Praktika

 Ausbildung

 Direkter Einstieg in den Arbeitsmarkt

 Qualifizierungsmaßnahmen in Zusammenarbeit mit dem Jobcenter

Chancen am und für den Arbeitsmarkt
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 Schaffung von Kapazitäten für den Spracherwerb (Sprachkurse)

 Dauer des Anerkennungsverfahrens von Studien- und Berufsabschlüssen 

 Wohnungsmangel (bezahlbare Mietwohnungen)

 Zu wenig Kinderbetreuungsplätze

Herausforderungen
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 Deutschlehrerin aus der Ukraine unterrichtet Deutsch in mehreren Sprachkursen 
und einer Grundschule
 Unterstützung bei der Kontaktaufnahme zur IQ-Beratungsstelle zur Anerkennung des 

Hochschulstudiums
 Motivierte Kundin, hat mehrere Jobs selber gesucht und gefunden, kein Leistungsbezug 

beim Jobcenter mehr durch Arbeitsaufnahme, weitere Beratung durch IQ-Netzwerk

 Studentinnen studieren weiter online an der Universität in der Ukraine Marketing 
und Wirtschaft und besuchen gleichzeitig Sprachkurse

 Schülerin hat 2021 in der Ukraine ihren Schulabschluss gemacht
 Deutschkenntnisse auf Niveau B2 in der Ukraine gelernt, um in Deutschland Medizin zu 

studieren, Notendurchschnitt nicht ausreichend für Medizinstudium in Deutschland
 Fallmanager unterstützt bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz als ATA, um ihre 

Chancen auf ein Medizinstudium nach der Ausbildung zu erhöhen

Beispiele aus der Praxis
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 Wir haben ukrainische Kund*innen, die qualifiziert, motiviert, dankbar sind und 
ein großes Interesse an einer Aufnahme einer Beschäftigung haben.

 ABER: Ziel ist eine langfristige und nachhaltige Integration auf dem Arbeitsmarkt
 Voraussetzungen dafür: Zeit, Spracherwerb, Anerkennung der Abschlüsse und 

Qualifikation
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